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VALKOMMEN TILL SECURITAS DIRECT

Fran och med 1988 har vi varit ledande inom att erbjuda sékerhetslésningar
till foretag. Genom att anpassa oss till samhallets utveckling och erbjuda
allt mer avancerade féretagslarm, har vi lyckats behalla var position som
det mest populdra larmféretaget i Sverige. Vi ger dig en odvertraffad niva
av sakerhet. Alla kan erbjuda ett larm, men det &r de tjanster vi erbjuder
som verkligen gor skillnad.

For mer information besdk securitasdirect.se

VIKTIGA TELEFONNUMMER

Var kundtjanst och larmcentral finns har for att assistera er med saker som att aterkalla larm,
ge vagledning om hur man anvander det, svara pa fragor om fakturor, rapportera problem
med larmanléggningen och mycket annat.

Kundtjénst: 0771-32 75 00, kundtjanst@securitasdirect.se

INFORMATION OM KAMERABEVAKNINGSLAGEN

Information om GDPR och Kamerbevakningslagen kan du hitta hos
Integritetsskyddsmyndigheten (f.d. Datainspektionen)

www.imy.se/lagar--regler/kamerabevakningslagen/
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UTDRAG UR LARMLAGEN

LARMINNEHAVARENS ALIGGANDEN

68§ En larminnehavare ar skyldig att gora vad som skaligen kan krévas av honom eller henne
fér att motverka att anléggningen genom obefogade larm férorsakar onddigt arbete for
Polismyndigheten. Larminnehavaren ska sarskilt ombesorja den skotsel och tillsyn av larm-
anldaggningen som behdvs och se till att personer som kan komma i kontakt med den inte av
misstag utléser larmet. Lag (2014:587).

OBEFOGADE LARM

78 Vid bedémningen av om utryckning ska goras eller annan atgérd vidtas med anledning av ett
larm bor Polismyndigheten, om atgarden skulle leda till att andra uppgifter efterséatts, beakta om
anldggningen tidigare i stor omfattning har féranlett onédiga insatser fran myndighetens sida.

Lag (2014:587)

8 § Har en polisutryckning gjorts med anledning av ett larm och kan det antas att larmet har
utlésts av misstag eller att det har orsakats av andra brister i fraga om anldggningens skotsel
eller utrustning, far Polismyndigheten féreldgga larminnehavaren att vidta atgarder for att
férebygga ett upprepande.

Foéranleder larm fran anldaggningen polisutryckning efter det att ett féreldggande enligt

férsta stycket har utfardats och har inte larminnehavaren dessférinnan visat att han eller hon
har fullgjort vad som har foérelagts honom eller henne, ska innehavaren betala kostnaden for
utryckningen, om det inte ar uppenbart oskéligt. Fraga om sadan ersattningsskyldighet provas

av Polismyndigheten.

Ar i sddana fall som avses i forsta eller andra stycket larmanlaggningen ansluten till larm-
mottagare hos Polismyndigheten, far myndigheten, enligt ndrmare féreskrifter som regeringen
meddelar, besluta att anldaggningen inte langre ska fa vara ansluten.

Lag (2014:587)



SKOTSELINSTRUKTION

Kundens ansvar fér underhall varierar beroende pa hur larmanlaggningen
ar konfigurerat och vilka komponenter som ar installerade. Generellt sett
bor du alltid vara observant pa larmsystemets status, som visas genom text
och/eller indikeringar pa manéverpanelen.

Du bér dven goéra en visuell kontroll av larmets alla detektorer (larmpunkter) ett par génger

om aret och rengéra dem vid behov med en torr trasa. Vid kraftigt smutsiga detektorer kan

du anvanda en fuktig trasa, men se till att alltid torka av dem med en torr trasa efterat. Var
férsiktig vid rengdring och anvand aldrig rengéringsmedel. Efter en kontroll bér du alltid utféra
ett lokalt gangtest av larmsystemet.

(se GANGTEST).
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DIN LARMANLAGGNING

CENTRALENHET

Centralenheten &r hjarnan i ditt larmsystem. Den kopplas till vanligt
eluttag (230V) och har som standard 4G-&verféring via en LTE-modul.

Att ansluta den via Ethernet rekommenderas dven for hdgre driftsékerhet.

| centralenheten finns ett reservdriftsbatteri som kommer att driva
larmanlaggningen om strémbortfall skulle férekomma.

Samtliga 6vriga delar i larmanlaggningen sasom; mandverpaneler,
detektorer och sirener m.m. kopplas till centralenheten. Dessutom
ar centralenheten utrustad med sabotageskydd d.v.s. ett skydd mot

dppning eller nedrivning.

LTE-MODUL

Centralenheten ansluts till GSM-natet med den inbyggda
LTE-modulen.

Larméverféringsmetoden via LTE-modulen sker med 4G.

ETHERNET-MODUL

Ethernet-modulen ansluts till kundens natverk fér att kommunicera
med Securitas Directs larmcentral. Det har 4r det mest palitliga och
snabba sattet att dverféra information och det &r starkt rekommen-
derat att anvdndas om det &r mojligt. Modulen fungerar bade med
statiska och dynamiska IP-adresser.
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MANOVERPANEL

Mandverpanelen ar den enhet du anvander for att styra larmsystemet
och dess olika funktioner. Den visar information om larmsystemets
status pa en textdisplay och du kan till- eller frankoppla det genom att
ange en PIN-kod och/eller anvédnda en kodbricka.

KORTLASARE/KODBRICKA

| detta system finns det méjlighet att anvédnda kodbrickor for att till-
och frankoppla larmet samt kontrollera dérrar exempelvis.

Detta ar en praktisk funktion som goér det enkelt att anvénda larmet
samtidigt som sakerheten bibehélls. Det &r viktigt att inte forvaxla
denna funktion med ett avancerat passagesystem.



HANDHAVANDE

ANVANDARE

Varje person som anvander larmsystemet kallas ANVANDARE och har
en unik identitet i form av en PIN-kod och/eller en kodbricka.

En anvandare kan ha olika behérighetsnivaer som gor det méjligt att
styra olika omraden eller specifika funktioner i larmsystemet.

Det finns tva typer av behérighetsnivier: BEGRANSAD och FULL
behdrighet.

En anvandare med begrdnsad behdrighet kan enbart styra och
kontrollera status fér de omraden som de har rattighet till.

En anvdandare med full behdrighet kan styra och kontrollera status for alla

omraden i larmsystemet.

OMRADEN/GRUPPER

| mer omfattande system &r det ofta nédvandigt eller praktiskt att dela
upp systemet i flera omraden, som kan aktiveras eller inaktiveras var for
sig av olika anvéndare. Dessa omraden kan endast konfigureras av en
installator och kallas GRUPPER i systemets programmering.

Systemet kan delas upp i max 16 st olika omraden som kan styras

sepa rat.

Om systemet &r konfigurerat med dessa omraden/grupper, r det
viktigt att dven ldsa de anmarkningar och notiser om grupper i den hér
handboken.
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PIN-KOD OCH/ELLER KODBRICKA FOR ATT
ANVANDA SYSTEMET

For att anvénda larmsystemet behdver du ha en PIN-KOD och/eller en
KODBRICKA. En PIN-kod &r unik och bestar av 4 till é siffror.

Larmansvarig ar den person som administrerar alla anvéandarkonton med
PIN-koder och/eller kodbrickor. Larmansvarig bestammer dven vilka
uppgifter varje anvandare kan utféra, till exempel att till- eller frankoppla

systemet, och vilka menyalternativ anvandaren har tillgang till.

Om du férséker komma at en funktion som du inte har behérighet for

kan du fa féljande felmeddelande:

A

VARNING
Atkomst nekad

Om du 6ppnar menyn men inte trycker pa nagon knapp inom tre
minuter, kommer systemet automatiskt att avsluta menyn genom en
Time Out-funktion.

Var snall och anvand inte denna Time Out-funktion i onddan, istallet
kan du anvanda knappen Avbryt/backa. Om nagon annan anvander
menyn innan den sténger automatiskt, kommer det alternativ som

anvénds loggas pa ditt anvandarkonto.



TILLKOPPLA OCH FRANKOPPLA SYSTEMET

B amiTECH

Larm och
varningsindikation

Systemstatus

Strémindikering Enter
Funktionsknapp Tillkoppling
(F+1,2,34) Deltillkoppling
/Skalskydd
Avbryt/backa
Frankoppling
Navigering
Kortlasare
4 5 6
7 8 9
Meny —e = 0 ® e——— Hjp

TILL INNEHALLSFORTECKNING

TILLKOPPLA
Tryck PINKOD +
Tryck PIN-KOD + o + SIFFRA pa knappsats for dnskat omrade +

Las mer utforligt under Tillkoppla omraden via mandverpanel.

TILLKOPPLA MED TAGG

Hall upp din tagg framfér lasaren pa siffran 2 2 )))

Vid Frankopplat blir det Tillkopplat

OBS! Detta ar per default i var mall.

Kontrollera detta med installatér da det finns olika programmeringsméjligheter.

DELTILLKOPPLA

| mandverpanelen véljs den deltillkoppling som dnskas:

1>Del-till 1
2 Del-till 2

Tryck PIN-KOD  +

(Om ett skalskydd ej ar inlagt visas ett felmeddelande om man férséker tillkoppla)



TILLKOPPLA OCH FRANKOPPLA SYSTEMET

B amiTECH

Larm och
varningsindikation

Systemstatus

Strémindikering Enter
Funktionsknapp Tillkoppling
(F+1,2,34) Deltillkoppling
/Skalskydd
Avbryt/backa
Frankoppling
Navigering
Kortlasare
4 5 6
7 8 9
Meny —e = 0 ® e——— Hjp
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FRANKOPPLA

Beroende pa hur systemet ar konfigurerat kan du kdnna igen om ett omrade ar tillkopplat
genom att lysdioden pa mandverpanelen lyser. Om skdrmslackaren har aktiverats, kom-
mer endast huvudlysdioden att lysa. Systemets status visas pa displayen efter att en giltig
PIN-kod har blivit inmatad.

Tryck PIN-KOD +

Tryck PIN-KOD + B o + SIFFRA pa knappsats for dnskat omrade +

FRANKOPPLA MED TAGG
Hall upp din tagg framfér lasaren pa siffran 2 2 )))
Vid Tillkopplat/Deltillkopplat blir det Frankopplat

OBS! Detta ar per default i var mall.
Kontrollera detta med installatér da det finns olika programmeringsméjligheter.

TVANGSTILLKOPPLA

Tryck supervisorkod

Tryck o

Grént hus = omrade redo. Gult hus = omrade inte redo.

For att tillkoppla larmet fast omradet inte ar redo, tryck

Da framgar vilken larmkomponent som inte &r redo for tillkoppling.

Tryck o for att tillkoppla.



HANDHAVANDE

HOJA OCH SANKA VOLYMEN PA MANOVERPANELEN

Tryck pa och hall den intryckt

Pila upp eller ner med navigeringsknapparna

HOJA OCH SANKA BELYSNINGEN PA MANOVERPANELEN

Tryck pa funktionsknappen EI och hall den intryckt

Pila upp eller ner med navigeringsknapparna

TEST AV KOMMUNIKATION

Tryck pa funktionsknappen EI och hall den intryckt

Tryck pa siffran 1 samtidigt
Sla in supervisorkoden
Tryck pa Enter @ 2 génger

| displayen visas: Ringer LC = Uppringd lyckad
a. Om uppringningen misslyckas = kontrollera férst natverksanslutning

och ring dérefter Kundservice for kontroll.
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NAR DU INTE KAN TILL- ELLER FRANKOPPLA

A

VARNING
Atkomst nekad

Det kan vara sa att du inte har behorighet att till-/frankoppla vissa
omraden i larmsystemet av féljande skal:

« Din mandverpanel har programmerats fér att endast kunna

till-/frankoppla vissa omraden i fastigheten.

Sakerstall att du anvander ratt mandverpanel om det finns flera i

larmsystemet.

« Din PIN-kod och/eller kodbricka har programmerats fér att endast
kunna till-/frankoppla vissa omraden i larmsystemet.

Sakerstall att du vet vilka omraden du har behérighet att till-/frankoppla.

AKTIVA/OPPNA SEKTIONER

Om en sektion &r aktiv/6ppen nar du férsoker tillkoppla far du
meddelandet:

KONTR. SYSTEM
Enheter oppna

TILL INNEHALLSFORTECKNING

Listar alla aktiva/6ppna sektioner:

3>Sektion aktiv

Reserv

Nu ér tillkoppling av omradena inte tillaten. Om de angivna
sektionerna maste forbli 6ppna kan problemet [6sas genom en av
féljande metoder:

« Avbryt tillkopplingen med Avbryt/backa . Logga

in pa menyn och férbikoppla sektionen om den ska fortsatta vara
aktiv/6ppen.

Se INHIBIERA/ATERINKOPPLA SEKTIONER. Nir den aktiva/6ppna

sektionen férbikopplats, forsék med tillkopplingsproceduren igen.
+ Inhibera sektionen fran tillkopplingsmenyn.

Det har ar endast tillatet om du har ratt behoérighet. Det fungerar

enbart pa sektioner som far inhiberas.

Bekrafta med Enter for att inhibera.

1>Resery
Inhiberade
2 Reserv

Aterkopplad

Om fler sektioner &r aktiva kan det har steget upprepas.



AKTIVA FEL » Tryck pa Enterfor att bekrafta varningen. Darefter fortsatter
tillkopplingsproceduren.

o —eller —
KONTR. SYSTEM « Avbryt tillkopplingen med Avbryt/backa . Né&r du

Fel har faststallt vilka sektioner som ar aktiva, kontrollera dessa och |6s

problemet (t.ex. stdng dérren). Utfor tillkopplingsproceduren igen.

Det &r inte mgjligt att tillkoppla ett omrade om vissa systemfel har .
o ch o _Pp_ . y OBS! Om du inte avbryter tillkopplingen efter att du har atgardat
intréffat. Det gar att tillfalligt inaktivera dessa felmeddelanden : . . )

i . . . . problemet, kommer tillkopplingsproceduren att fortsatta automatiskt,
pa samma satt som med aktiva sektioner (se ovan). Larmansvarig . . . . . .

. . L . . och du kan raka utlésa ett larm nér du nar utgadngen efter att du stangt
bér meddela anvéndarna om de har behdérighet att inaktivera ki
sektionen.
felmeddelanden péa detta satt eller inte.

Systemansvarig bér informera anvédndarna om vilka mandverpaneler de

kan anvanda och vilka omraden de kan till-/frankoppla.

INHIBERADE SEKTIONER OCH FEL

Om det finns inhiberade fel eller sektioner, maste informationen om dessa

bokrfiae, TILLKOPPLA OMRADEN VIA MANOVERPANEL

1. Ange en behdrig PIN-kod som beskrivet

VAF.(NING Tillkoppla eller frankoppla systemet.
Inhiberade
2. Valj omraden om du uppmanas att gora det.
Alla inhiberade sektioner och fel listas: Se Omraden som visas under till-/frankoppling for ytterligare
information. Om det finns inhiberade eller isolerade sektioner i
Tnhiberade det valda omradet, visas de pa displayen.
Sektion 1

3. Om du vill fortsatta tillkopplingen, tryck pa Enter.
Annars trycker du pa Rensa for att avbryta tillkopplingsprocessen.

Se Inhibiera/aterinkoppla sektioner for ytterligare information.

Batterifel

En utgangssignal hors. Det kan vara en lang signal eller
upprepade signaler.

SV-SD-PRO-V$S1_01 4. Lamna fastigheten/omradet via den avsedda entrén/utgangen.

Utgangssignalen stangs av. Nér ett omrade ar tillkopplat lyser
dess lysdiod tillfélligt rott. Efter en férdrojning aktiveras skdrm-
slackaren och lysdioderna sléacks.
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AUTO TILLKOPPLING

Systemet kan konfigureras sa att det tillkopplas automatiskt vid
forutbestamda dagar och tider. Innan den automatiska tillkopplingen
startar, inleds en varningstid.

Systemet kan dven varna via ljud. Féljande meddelande visas:

1>Reserv

Sektion aktiv

Beroende pa systeminstéllningar och anvéndarbehdrighet gar det att
férdréja den automatiska tillkopplingen under varningstiden. Gér detta
genom att trycka pa Avbryt/backa, sla PIN-KOD och Enter.

OMRADEN SOM VISAS UNDER TILL-/FRANKOPPLING

Om ditt system inte har programmerats fér att visa omraden som har
tilldelats din kod pa mandverpanelen, kommer dessa omraden till- och
frankopplas automatiskt (férutsatt att alla sektioner ar i normalt ldge).

Omrades-lysdioderna kommer att lysa nér till- eller frankopplings-
proceduren har slutférts med framgang.

Om du har behérighet att arbeta bdde med omraden och omrades-
grupper, kommer du att uppmanas att valja mellan att hantera enskilda
omraden eller hela omradesgrupper nar du utfér dina atgarder.

valj lage

>Omraden<

Valj mellan omréaden och omraddesgrupper och tryck sedan Enter.
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# ARITECH

1>Area 1

Frankopplat




OMRADESLISTA

Om de omraden som har kopplats till din kod visas pa mandverpanelen,
kommer alla de omraden som tillkopplas eller frankopplas att visas i

en lista. Beroende pa mandverpanelens modell och installningar kan
omradena visas antingen som en lista eller som en symbolisk linje.

Till exempel:

TILL INNEHALLSFORTECKNING

BEROENDE PA LISTTYP HAR DU NEDAN ALTERNATIV:

VALJA OMRADEN PA LISTAN

o Foratt vélja eller védlja bort ett omrade, ange omradets nummer.
Notera att du enbart kan vélja omraden som f6r nérvarande visas pa

skarmen.

o Foratt fortsdtta med de valda, eller med alla omraden om inget valts,
tryck Enter, Hoger, eller O.

+ Avbryt med Avbryt/backa

VALJA OMRADEN PA DEN SYMBOLISKA LINJEN
Alla omraden &r valda som standard.

+ Ange omradesnumret for att vélja eller valja bort ett omrade. Notera

att du enbart kan vélja omraden som for nérvarande visas pa skarmen.

» Tryck pa Entereller O for att till- eller frankoppla markerade omraden.

« Avbryt med Avbryt/backa

LISTA OVER ANVANDARGRUPPER

Om du har behérighet att satta upp eller frankoppla omradesgrupper
kommer dessa att visas istallet f6r enskilda omraden.

Satt upp eller frankoppla omradesgrupper pa samma séatt som beskrivits

fér omraden ovan.



ATGARDER NAR LARMET GAR

Nér ett larm har 16st ut kommer LED-dioden fér det larmande omradet
och LED-dioden for larmet pa manéverpanelen att bérja blinka. Om
skarmslackaren ar aktiverad, kommer LED-dioderna att borja blinka nar
en PIN-kod trycks, och tid och datum kommer inte langre att visas pa
displayen.

Ett omrade kan bestd av flera sektioner. Nar larmet utloses, ar det
viktigt att du vet exakt vilken sektion som orsakade larmet sa att du
snabbt kan atgérda situationen. Denna information kan avlésas pa
displayen nér du frankopplar systemet. Du kan ldsa mer om detta pa
Visa ett larm.

VAD HANDER NAR LARMET GAR

Det finns olika typer av larm och de utl&ses vid olika situationer.

LARM
Ett larm utléses om:

« Omradet har tillkopplats och en av dess sektioner har aktiverats.
Exempel: ett dérrlas har tvingats upp, vilket medfért att sirenen
borjat ljuda.

» Omradet ar frankopplat och en 24-timmarssektion aktiverades.
(nédutgang/daglarm). Exempel: en dverfallsknapp har aktiverats,
eller en sabotagebrytare dppnats.

Den exakta typen av larmsignal beror pa hur systemet har programme-
rats (blixtljus, sirener etc.). LED p& mandverpanelen blinkar snabbt.

Omréades-LED pa mandverpanelen identifierar larmstallet. Ett
larmmeddelande skickas till larmcentralen, om programmerat.
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LOKALT LARM

Nar ett larm utloses, aktiveras en intern siren, och larmet hdrs endast
inom omradet och hanteras pa plats. En Omrades-LED pa mandver-

panelen bérjar blinka (beroende pa programmeringen).

Manéverpanelen ger ifran sig ljudsignaler tills nagon bekréftar larmet
pa mandverpanelen. Detta hander till exempel nér en sektion som &r
programmerad som en branddérr aktiveras. Det ar inte nddvandigt att
kontakta larmcentralen i dessa situationer.

SYSTEMLARM

Detta larm kan aktiveras ndr som helst, och den exakta typen av
larmsignal beror pa hur systemet har konfigurerats, sasom blixtljus eller
sirener. Det aktiveras om sdkerhetsutrustningen, som mandverpanelen,
har blivit manipulerad eller upptacker en felaktighet.

Du kan endast aterstalla ett systemlarm om din kod har behérighet att
gbra det, och detta kan goras forst efter att felet har atgérdats. Om det
ar programmerat, kommer systemet ocksa automatiskt att meddela
larmcentralen.

VEM SKA KONTAKTAS NAR LARMET GAR?

Som medarbetare bér du kontakta larmansvarig fér larmsystemet
nar ett larm utléses. Detta &r viktigt for att larmansvarig ska vara
medveten om handelsen och kunna férmedla relevant information
till larmcentralen nér de ringer. Det hjélper ocksa till att klargéra om
larmet har en kdnd orsak eller om det ar ogrundat.

Som larmansvarig &r det ditt ansvar att kontakta larmcentralen for att
aterkalla ett larm néar det behdvs.



VISA ETT LARM

Efter frankopplingen listas alla larm pa skarmen.

3>Reserv

Den férsta skdrmen visar larmtyp, och den andra visar larmkalla.
Den andra raden visar om det finns fler larm for den har kéllan.

ATERSTALLA ETT LARM

For att stdnga av sirener eller summer maste du frankoppla det berérda
omradet dér larmet har utldsts.

Om ett larm ar aktiverat, féljer du samma procedur som fér en normal

frankoppling. Nar systemet har frankopplats kommer du att uppmanas
att bekréafta larmet. Detta &r endast mojligt om problemet som utléste
larmet har atgardats.

BEKRAFTA UTAN FRANKOPPLING

Om du har ratt behoérighet har du mojlighet att bekréfta ett larm for att
sténga av sirener eller summer utan att frankoppla omrédet.

Om det finns ett larm i ett tillkopplat omrade, ska du upprepa
proceduren med knappen TILL fér att bekrafta larmet. Efter att ha
bekraftat med korrekt behdrighet kommer du att uppmanas att
bekrafta larmet. Omradet forblir tillkopplat, och larmet eller felet
bekraftas och tystas.
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BEKRAFTA LARMET

Om du har rétt behorighet kan du bekréfta ett larm genom att trycka
pa AV. Larmet kan dock inte bekraftas om orsaken fortfarande ar aktiv,
till exempel pagaende sabotaget av en sektion. Felet maste forst atgar-
das innan du kan bekréfta larmet som utldstes av felet.

Alla larm maste bekraftas. Under larmbekréftelseprocessen haller en
raknare koll pa hur manga obekréftade larm som aterstar. Om du inte
bekraftar larmen efter att du har frankopplat systemet, kommer du

att bli uppmanad att géra det innan nasta tillkoppling eller efter nésta
frankoppling. Detta kommer att fortga tills alla larm har blivit bekraftade.

ATERSTALLA ETT ROKLARM

« Tryck pa funktionsknappen EI och hall den intryckt

o Tryck pé 2 ))) samtidigt



GANGTEST

Om systemet programmerats for att anvéandaren ska géra gangtester
kan systemet be dig gora ett gangtest i omradet medan du tillkopplar
det. For att gangtestet ska godkénnas maste du ga till alla sektioner
som visas. Systemet listar alla sektioner som aterstar att testas. System-
ansvarige maste informera anvéandarna om vilka sektioner som maste

testas for att gangtestet ska godkannas.
Om det ar nédvandigt att gora ett gangtest beror pa:

» Systeminstéllningarna

« Aktiviteten i den programmerade sektionen under de senaste
4 timmarna

UTFORA ETT GANGTEST

Du kan utféra géngtestet manuellt med hjélp av menyn 8.2.1 Gangtest.

Gangtest

Vid gangtestet kan anvandaren testa alla detektorer i de valda omradena.

TILL INNEHALLSFORTECKNING

SA HAR GOR DU:

G-test omfattn

Dérefter ombedes du att vélja mellan totalt eller reducerat gangtest.

Féljande alternativ finns:

TOTAL: Standard gangtest. Alla [ampliga sektioner testas.

REDUCERAT: Reducerat gangtest. Detta test begransas till sektioner
som inte varit aktiva nyligen, under de senaste 4 timmarna, eller sedan
férra larmningen.

Vélj omfattning fér gangtest och tryck pa Enter. Systemet listar alla
sektioner som ska testas.

3=Reserv

Beh. Aktiv

2. Ga utmed alla detektionspunkter och kontrollera att detektorn ar
aktiverad antingen genom att ga framfér den eller 6ppna en dérr
eller ett fonster. Alla aktiverade sektioner tas bort fran listan pa
displayen.

3. Aterga till mandverpanelen och verifiera resultatet. Om testet
godkanns visas féljande meddelande:

Gangtest 0K

Tryck pa ENTER

Annars finns en lista dver otestade sektioner kvar.



PROBLEM SOM KAN UPPSTA

DET FINNS EN FELAKTIG SEKTION

En felaktig sektion kommer fortsatta att utldsa larm tills den isoleras
fran systemet.

Din systemansvarige har behorighet att isolera den felaktiga sektionen
om det behdvs.

Sa snart den felaktiga sektionen har isolerats eller problemet har blivit
atgardat, kommer larmet att aterstéllas automatiskt.

DIN PIN-KOD FUNGERAR INTE NAR DU FORSOKER BEKRAFTA
ETT LARM

Det finns tva mojliga orsaker till att din PIN-kod inte fungerar nér du
forsoker bekrafta ett larm:

o Dukan bara bekréfta ett larm for ett omrade om din PIN-kod ar till-
delad till det omradet. Om sd inte ar fallet, och du forsoker bekrafta

ett larm, kan du istallet till-/frankoppla ett omrade.

o Du kan inte bekrafta ett systemlarm om din PIN-kod inte har
behorighet for det andamalet.

MANOVERPANELEN SVARAR INTE PA KNAPPTRYCKNING

Manoverpanelen kanske inte svarar pa knapptryckningar trots att det
inte foreligger nagot systemfel. Detta beror pa att mandverpanelen ar
last efter att en felaktig kod har matats in tre eller fler ganger.

Nar du trycker pa en knapp pa en last manéverpanel kommer den pipa
sju génger. Efter 2 minuter blir mandverpanelen tillgdnglig igen och du
kan anvénda den som vanligt.



MENY

Larmsystemet anvander en menystruktur for att stélla in olika alternativ OPPNA MENY
och kommandon. Vilka alternativ och kommandon som &r tillgéngliga

beror pa hur systemet dr konfigurerat och vilka behérigheter din Innan du borjar, kontrollera att valkomst- eller status-skarmen visas

anvandargrupp har. Det kan handa att du inte alltid ser alla de objekt pa displayen.
som beskrivs i den har manualen.

Om du dppnar menyn men inte trycker pa nagon knapp inom tre

Securitas Direct

minuter, kommer systemet automatiskt att avsluta menyn genom en
Time Out-funktion.
TIS 19 Dec 13:54

Var snéall och anvand inte denna Time Out-funktion i onddan, istéllet

kan du anvanda Avbryt/backa. Om nagon annan anvéander menyn
innan den stanger automatiskt, kommer det alternativ som anvands

loggas pa ditt anvandarkonto.

Om du férsdker markera ett alternativ som din grupp inte har
behdrighet till visas meddelandet:

A

VARNING
Ingen data

Aven om du har behérighet att 6ppna ett menyalternativ kan det
vara sa att du inte har atkomst till all information som finns dér. Din
behdrighet stracker sig endast till de omrédden som ér tilldelade ditt

anvandarkonto.
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SEKTIONSALTERNATIV

1. SEKTIONSALT

1>Sektionsalt
2 Isolera

3 Visa loggar
4 Centralstatus

I menyn har du méjlighet att tillfalligt inaktivera sektioner, och
detta kallas att INHIBERA SEKTION. Dessutom kan du &ven utféra

anvéndaratgérder pa kameror.

INHIBERA - KOPPLA BORT
TILLFALLIGT/ATERINKOPPLA SEKTIONER

1.1 INHIBERA SEKTIONER

Funktionen INHIBERA anvénds for att tillfélligt koppla bort sektioner
och utesluta dem fran larmsystemet fram till nasta frankoppling. Det
kan finnas situationer da du vill tillfalligt avaktivera en sektion, som

till exempel nar du vill IAmna ett fonster Sppet medan systemet ar
aktiverat. Genom att inhibera sektionen pa det aktuella fonstret kan du

aktivera systemet utan att utlésa ett larm.

OBS! Det ar ocksa mojligt att koppla bort aktiva sektioner nar ett omrade

tillkopplas. Se Aktiva sektioner pa for ytterligare information.

Oppna menyn INHIBERA SEKTIONER fér att koppla bort eller
aterinkoppla sektioner. Vad som hénder harnast beror pa om det finns

eller inte finns aktiva sektioner:

TILL INNEHALLSFORTECKNING

ALLA SEKTIONER AR NORMALA

Du kan tillfélligt koppla bort normala sektioner om du kan deras

sektionsnummer.

1>Reserv
ﬂterkopplad

2 Reserv
Aterkopplad

1. Tryck pa Upp eller Ner fér att blédddra igenom sektionerna.

2. Tryck pa sektionsnumret eller anvand Enterfor att vélja en sektion.

3. Andra sektionsstatus med Upp och Ner.

4.  Bekréfta andringarna genom att trycka pa Enter.

5. Tryck pa Avbryt/backa tva ganger for att avsluta

programmeringen.

AKTIVA SEKTIONER

Om en eller flera sektioner &r aktiva visar systemet:

1>Reserv

Sektion aktiv

20



SEKTIONSALTERNATIV INHIBERA SEKTIONER (KOPPLA BORT OCH ATERKOPPLA SEKTIONER)

INHIBERA SEKTION

+ Sl&in supervisorkod/anvandarkod

+ Valj alla omraden eller ett specifikt omrdde med navigeringsknapparna
+ Tryck pa Enter fér att vélja omrade
« Viélj Menyval 1 - Sektionsalternativ

 Valj vilken sektion du vill inhibera (koppla bort)
Under varje sektion star det: Aterkopplad eller Inhiberad

+ Tryck pa Enter for att vélja sektion
Visas: Sektion X Aterkopplad (aktiv)

+ Tryck pé uppéatknappen
Visas: Inhiberad (bortkopplad)

+ Tryck pa Enter

+ Tryck pa Avbryt/backa for att aterga till startsidan

OBS! Sektionen kommer att vara bortkopplad tills att man aterkopplar
sektionen manuellt eller tills nagon frankopplar larmet.

TILL INNEHALLSFORTECKNING

ATERKOPPLA SEKTION

+ Sla in supervisorkod/anvandarkod

» Vélj alla omréden eller ett omrade med navigeringsknapparna
« Tryck pa Enter for att vélja omrade.
« Vélj Menyval 1 - Sektionsalternativ

« Valj vilken sektion du vill aterkoppla
Under varje sektion star det Aterkopplad eller Inhiberad.

+ Tryck péa Enter for att vélja sektion
Visas: Sektion X Inhiberad (bortkopplad)

« Tryck pé uppat knappen
Visas: Aoterkopplad (aktiv)

» Tryck pa Enter

» Tryck pa Avbryt/backa foér att aterga till startsidan
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CENTRALSTATUS

4. CENTRALSTATUS

Funktionen CENTRALSTATUS listar sektioner dér larm eller sabotage-
larm pagar, sektioner som har inhiberats (kopplats bort) eller &r aktiva,
plus systemlarm.

Det finns menyval som visar var och en av dessa férhallanden separat.
Anda kan detta alternativ anvdndas for att kontrollera alla sektioner
som kraver uppmaérksamhet.

Om du har behérighet kan du se panelens aktuella status via menyn
4. CENTRALSTATUS.

Féljande data kan visas:

1. VISA OPPNA SEKTIONER: Visar sektioner som inte har normal
status. Sektionen som inte har normal status visas pa éversta
raden. Sektionens status visas pa nedersta raden.

2. LARM: Du kan visa och bekréfta pagaende larm.

3.  FEL: Visar aktiva fel.
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INSTALLNINGAR

5. INSTALLNINGAR + Koderna anges manuellt

Om du har behérigheter kan du skapa din egen unika kod. Du kan ange

1>PIN-kod

eller andra en kod genom att trycka pa Enter. Tryck pa Enter igen for

inst.
2 Fjéarr ins att bekréfta koden.

Anvand menyn fér att dndra PIN-kod och konfigurera SMS och PIN-koderna maste vara unika. En PIN-kod kan inte tilldelas fler &n en

T anvandare. Systemet godkanner inte en kod som redan anvands.
rostinstallningar.

PIN-KOD

5.1 PIN-KOD

1>Andra PIN
*hkkkhkkhkhhkhkk

2 Radera PIN

Anvand menyn for att andra din PIN-kod.

Om du har behérighet kan du &ndra din kod genom menyn ANDRA PIN.

Kodpolicyn i larmsystemet kan konfigureras pa ett av féljande satt:

+ Koderna genereras automatiskt av systemet

Anvéndaren har mojlighet att begéra en ny kod, men det gar inte att
ange eller &ndra koderna manuellt.

PIN-koden genereras nar du trycker pa Enteri den har menyn. Koden

visas nar den har genererats.
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SNABBKOMMANDON

LAGG TILL KOD

+ Sla in supervisorkod

+ Vilj alla omraden eller ett specifikt omrade, med navigeringsknapparna

+ Tryck pa Enter fér att vélja omrade

o Tryck 7 for att komma till Anvéndare
Visas: 00 - Ldgg till anvédndare samt en lista pa alla anvédndare.

» Valj Lagg till anvéandare genom att trycka pa mittenknappen
Visas: Ldgg till - manuellt

+ Tryck pa Enter
» Lagg till Anvdndarnamn = tryck pa mittenknappen

« Anvand siffrorna for att vélja bokstaver
Radera en bokstav/mellanrum = tryck O

+ Tryck pa Enter for att spara

« Laggtill Pinkod = tryck 02

» Tryck pa Enter och sl in ny kod = tryck pa Enter

+ Verifiera din kod genom att sla in koden igen = tryck pa Enter

+ Tryck pa Avbryt/backa for att backa tillbaka ett steg

« Valj omrade koden ska ha behérighet till
= tryck 06 — Anvéndargrupper

« Man kan vélja att koden ska ha tillgang till ett eller flera omraden

+ Bladdra mellan omradena med med navigeringsknapparna och vélj
omrade med Enter

+ Tryck pé Avbryt/backa for att aterga till startsidan

TILL INNEHALLSFORTECKNING

TA BORT KOD

Sla in supervisorkod

Tryck pa Meny

Vélj alla omraden eller ett specifikt omrade med navigeringsknapparna
Tryck pa Enter @ fér att vélja omrade

Tryck 7 fér att komma till Anvéndare

Sla in kodplatsen eller bladdra ner till anvandaren som ska tas bort
Tryck pa Enter

Tryck 10 f6r att komma till Ta bort anvéndare = tryck pa Enter
Visas: 10 = ta bort anvdndare >Avbryt<

Tryck pa pil upp eller ner, valj >OK< genom att trycka pa Enter
Visas: Info- Anvéndare borttagen

Tryck pa Avbryt/backa for att aterga till startsidan
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SNABBKOMMANDON

LAGG TILL TAGG

+ Sla in supervisorkod

+ Valj alla omraden eller ett omrdde med navigeringsknapparna
+ Tryck pa Enter for att vélja omrade
o Tryck 7 for att komma till Anvéndare

+ Vilj en befintlig anvéndare eller lagg till anvédndare = tryck pa Enter
Om det &r en ny anvéndare sa behdver dven anvandarnamn och
anvandargrupp laggas in

o Tryck 3 for att komma till Anvédndarkort
Visas: Tilldela kort — ogiltigt kort

+ Tryck pé Enter

+ Blippa taggen mot siffran 2
Visas: Kort tilldelat

+ Tryck pa Avbryt/backa for att aterga till startsidan.

TILL INNEHALLSFORTECKNING
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SNABBKOMMANDON

TILLKOPPLA

Tryck PIN-KOD + @ o

Tryck PIN-KOD + + SIFFRA pa knappsats for énskat omrade +

Las mer utférligt under Tillkoppla omraden via mandverpanel.

TILLKOPPLA MED TAGG

Hall upp din tagg framfér lasaren pa siffran 2 2 )))

Vid Frankopplat blir det Tillkopplat

OBS! Detta ar per default i var mall.
Kontrollera detta med installatér da det finns olika programmeringsméjligheter.

DELTILLKOPPLA

I manéverpanelen véljs den deltillkoppling som 6nskas:

1>Del-till 1
2 Del-till 2

Tryck PIN-KOD  +

(Om ett skalskydd ej ar inlagt visas ett felmeddelande om man férséker tillkoppla)

FRANKOPPLA

Beroende pa hur systemet ar konfigurerat kan du kédnna igen om ett omrade &r
tillkopplat genom att lysdioden pa mandéverpanelen lyser. Om skdrmsléckaren har
aktiverats, kommer endast huvudlysdioden att lysa. Systemets status visas pa
displayen efter att en giltig PIN-kod har blivit inmatad.

Tryck PIN-KOD + oFr

Tryck PIN-KOD + + SIFFRA pa knappsats for dnskat omrade + @

FRANKOPPLA MED TAGG
Hall upp din tagg framfér lasaren pa siffran 2 2 )))
Vid Tillkopplat/Deltillkopplat blir det Frankopplat

OBS! Detta ar per default i var mall.
Kontrollera detta med installatér da det finns olika programmeringsméjligheter.

TVANGSTILLKOPPLA
Tryck supervisorkod

Gront hus = omrade redo. Gult hus = omrade inte redo.

For att tillkoppla larmet fast omradet inte ar redo, tryck

Da framgar vilken larmkomponent som inte ar redo for tillkoppling.

Tryck for att tillkoppla.

TILL INNEHALLSFORTECKNING
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SNABBKOMMANDON

HOJA OCH SANKA VOLYMEN
PA MANOVERPANELEN

+ Tryck pa Avbryt/backa och hall den intryckt

+ Pila upp eller ner med navigeringsknapparna

ATERSTALLA ETT BRANDLARM

» Tryck pa funktionsknappen EI och hall den intryckt

o Tryck pa siffran 2 samtidigt

HOJA OCH SANKA BELYSNINGEN
PA MANOVERPANELEN

« Tryck pa funktionsknappen EI och hall den intryckt

+ Pila upp eller ner med navigeringsknapparna

TEST AV KOMMUNIKATION

« Tryck pa funktionsknappen EI och hall den intryckt

» Tryck pa siffran 1 samtidigt

+ Slain supervisorkoden

» Tryck pa Enter 2 ganger

« |displayen visas: Ringer LC =» Uppringd lyckad
a. Om uppringningen misslyckas =» kontrollera férst natverksanslutning
och ring dérefter Kundservice fér kontroll.

TILL INNEHALLSFORTECKNING
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SNABBKOMMANDON

INHIBERA SEKTION

+ Sl&in supervisorkod/anvandarkod

+ Valj alla omraden eller ett specifikt omrdde med navigeringsknapparna
+ Tryck pa Enter fér att vélja omrade
« Viélj Menyval 1 - Sektionsalternativ

 Valj vilken sektion du vill inhibera (koppla bort)
Under varje sektion star det: Aterkopplad eller Inhiberad

+ Tryck pa Enter for att vélja sektion
Visas: Sektion X Aterkopplad (aktiv)

+ Tryck pé uppéatknappen
Visas: Inhiberad (bortkopplad)

+ Tryck pa Enter

+ Tryck pa Avbryt/backa for att aterga till startsidan

OBS! Sektionen kommer att vara bortkopplad tills att man aterkopplar
sektionen manuellt eller tills nagon frankopplar larmet.

TILL INNEHALLSFORTECKNING

ATERKOPPLA SEKTION

+ Sla in supervisorkod/anvandarkod

» Vélj alla omréden eller ett omrade med navigeringsknapparna
« Tryck pa Enter for att vélja omrade.
« Vélj Menyval 1 - Sektionsalternativ

« Valj vilken sektion du vill aterkoppla
Under varje sektion star det Aterkopplad eller Inhiberad.

+ Tryck péa Enter for att vélja sektion
Visas: Sektion X Inhiberad (bortkopplad)

« Tryck pé uppat knappen
Visas: Aoterkopplad (aktiv)

» Tryck pa Enter

» Tryck pa Avbryt/backa foér att aterga till startsidan
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TILLVALSKOMPONENTER

PASSERSYSTEM/DORRMILJO/KORTLASARE

Med ett passersystem integreras tjdnsten med SDPRO larmsystem. Med
passersystem erbjuds nyckelfri atkomst via kort, tagg eller mobilapp och

ar en del av vart ekosystem for sékerhet och accesskontroll.

KORTLASARENS LED INDIKERINGAR

LED Pos. Farg Beskrivning

Vénster Gron Systemet ar frankopplat
R&d ATS125x: Systemet ar tillkopplat
Grén/Réd blinkar — Giltigt tag/kort uppvisat
Groén blinkar Dérréppningstid

Mellan Orange ATS4000: System ar inte redo

ATS125x: Alltid pa

Hoéger R&d blinkar Larm
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TILLVALSKOMPONENTER

OPPNA DORR
For att 6ppna en dérr via kortladsaren:

Lagg tagg/kort mot kortldsaren. Taggen/kortet ska placeras mot mitten av
kortlasaren d.v.s. mot sifforna 3, 4,5, 6,7, 8

Vissa instéllningar kréver dven kod efter man lagt tagg/kort mot lasaren.
Detta &r i sa fall programmerat av en installatér, och kommunicerat till dig.

TILLKOPPLA/FRANKOPPLA

For att tillkoppla larmsystemet via kortldsaren:

Tryck # kod #

For att frankoppla larmsystemet via kortlasaren:

Tryck # kod #

TILL INNEHALLSFORTECKNING
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Securitas Direct Pro ar kostnadsfri och tillgénglig i App Store och Google Play.

"Fér anlaggningar med kravstéallande enligt SSF130:9 kan funktionen avaktiveras.
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